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Syftet med verktyget Innovationsbarometern™ är att på ett kontrollerat och repeterbart sätt mäta innovationsklimatet och utvecklingspotentialen hos företag. Framförallt för att identifiera förbättringsområden och jämföra innovationsförmågan med andra företag. Förutsättningar för att få fram nya innovationer och produkter i företag är beroende av ett bra innovationsklimat och fungerande processer för att ta hand om innovationer och inno​vatörer. Diagnosen, som är riktad mot små och medelstora företag, nedan tar ”tempen” på innovationsklimatet. Genom svaren på frågorna ges en uppfattning om vilka förutsättningar att ta hand om innovationer och innova​törer det finns i Ert företag. Verktyget är uppdelat i att samla in bakgrundsmaterial om företaget samt att samla in information om värderingar och arbetssätt gällande hur innovationer kan skapas och omvandlas till nya produkter.

Innan vi startar vill vi försöka att förklara några centrala begrepp
Partners, Företag som man arbetar tillsammans med för att ta fram, utveckla och producera varor och tjänster.  
Kunder, Med kunder menar vi både konsumenter och företag. 
Innovationsprocess, De strukturerade metoder och arbetssätt som används för att skapa idéer, ta fram och utveckla nya varor och tjänster 
	Bakgrundsinformation
	

	Vilken bolagsform har ert Företag (AB, HB etc)?
	…………………………….

	Arbetar ni mot slutkunder eller mot företag?
	…………………………….

	Hur många patent (P), varumärke (V) och mönsterskydd (M) har ni? 
	P=……V=……M=………

	Hur stor omsättning har företaget?
	…………………………….

	Hur stor vinst gör företaget?
	…………………………….

	Hur många anställda har företaget?
	…………………………….

	Hur många kunder levererar Ni till?
	…………………………….

	Vilken sammansättning har era kundbas (%)?
Lokalt (L), Nationellt (N) och Internationellt (I)
	L=………N=………I=……

	Hur många leverantörer har Ni?
	…………………………….

	Hur många partners har Ni?
	…………………………….


Vad är viktigt för ett bra innovationsklimat?
	Avgör hur viktiga följande faktorer är för att lyckas med att ta fram nya varor och tjänster.
	Viktighet

	
	1 = Inte alls viktigt
	7 = Mycket viktigt

	Företagets vision och strategi
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Att företaget är kundorienterat
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Att företaget har innovativa medarbetare 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Att företaget har en innovationsprocess
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7


Vilket resultat når vi?
	Resultat
	Instämmer

	
	1 = Instämmer inte alls
	7 = Instämmer helt

	Kundtillfredsställelse och lojalitet har ökat under de senaste åren 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Företagets förmåga att hålla tids- och kostnadsramar har förbättrats under de senaste åren 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Enhetens förmåga att utveckla idéer till nya produkter har förbättrats under de senaste åren
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7


Hur bra är vår organisation idag?

	Vision och Strategi
	Instämmer

	
	1 = Instämmer inte alls
	7 = Instämmer helt

	Övergripande vision, mål och strategier för företaget finns formulerade 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Vision och strategier för företaget har kommunicerats ut till medarbetarna 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Strategiska partners för utveckling som kan skapa värde är identifierade
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Information från företag som ligger långt framme med teknikutveckling används för att sätta upp mål och strategier
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7


Hur bra är vår organisation idag (fortsättning)?

	Kundorientering
	Instämmer

	
	1 = Instämmer inte alls
	7 = Instämmer helt

	Information om kund- och marknads-möjligheter används för att sätta upp strategier
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Marknadsanalyser och kund-undersökningar görs för att förstå kunders behov och förväntningar
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Organisationens produktutveckling präglas av en kundkultur som startar med ett kundbehov och slutar med kundtillfredsställelse och kundlojalitet 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Medarbetarna i de olika projektgrupperna arbetar aktivt med att förstå kundernas förväntningar, behov och önskemål genom hela innovationsprocessen
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7


	Innovativitet
	Instämmer

	
	1 = Instämmer inte alls
	7 = Instämmer helt

	Organisationen karaktäriseras av en innovativ kultur 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Medarbetarna deltar i externa aktiviteter såsom konferenser, seminarier för att få in nya idéer i innovationsprocessen
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Medarbetarna försöker öka och förnya sina kunskaper så att de är redo att möta framtida utmaningar
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Medarbetarna motiveras till att vara kreativa och innovativa inom sitt expertområde
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7


	Innovationsprocessen
	Instämmer

	
	1 = Instämmer inte alls
	7 = Instämmer helt

	Organisationen följer en innovationsprocess med definierade faser
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Organisationens innovationsprocess är enkel, strukturerad och flexibel
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Realistiska tidsramar och deadlines finns formulerade och hålls genom hela produktutvecklingsprocessen
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Att bortse ifrån nyckelaktiviteter i innovationsprocess hör till ovanligheterna
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7


