Flagmore’s leveransvillkor och garantivillkor

Undersokning av varan:

Nir varan har avlamnats skall Koparen sé snart omstindigheterna medger undersoka varan.
Koparen bor dock granska varan senast inom sju (7) dagar efter avldmnandet eller inom sju (7)
dagar raknat frdn den tidpunkt da varan enligt leveransvillkoren till stillts Koparen.

Koparen far inte aberopa fel i varan, om inte Koparen inom tio (10) dagar efter avlimnandet av
varan eller inom tio (10) dagar raknat frén den tidpunkt da varan enligt leveransvillkoren
tillstéllts Koparen har tillstdllt Flagmore en skriftlig reklamation, ur vilken det &beropade felet
tydligt framgar.

Fel i varan vid leverans:

Foreligger fel i leveransen eller i varan och forutsatt att Koparen har dberopat felet
(reklamation)

ager Flagmore ritt att enligt eget val, antingen:

1.) Inom skalig tid avhjélpa felet samt leverera den reparerade varan at Koparen
2.) Leverera en ny motsvarande vara i stéllet for den felaktiga varan
3.) Ersétta Koparen det pris Koparen betalat for varan

Koparen bor pa egen bekostnad aterlamna den felaktiga varan at Flagmore's aterforséljare om
Flagmore sé onskar.

Garanti:

Garantin géller frén inkdps datum och omfattar fabrikations- och materialfel i varan.
Forutséttningar for respektive produkt:

2 ars garanti géller pa samtliga detaljer i flaggstangs konstruktion i Flagmore’s sortiment.
Pro flaggstangens glasfiberrdr 15 ar, Nordic flaggstangens glasfiberr6r 10 ar, Europa stangens
glasfiberror 10-ars garanti.

Ovriga flaggstangs ror tillverkade i Aluminium och glasfiber har 10 &rs garanti.

Flagmore lamnar 2-ars garanti pd montaget fran faktura datumet.

Och salts under varumairket Flagmore, Garanti for material eller produktions fel rdknat fran
datum for forsta forsiljning fran Flagmore eller Flagmore dterforsiljare, Kassakvitto/faktura
skall alltid uppvisas vid dberopande av garanti. (spar fakturan/kassa kvitto)

Garantin omfattar inte:

Garantin géller ej for skador av oaktsam eller ovarsam hantering eller om varan har reparerats
eller delar bytts ut av ndgon annan dn Flagmore eller en av Flagmore auktoriserad part.
Garantin técker inte skador uppkomna pa grund av fel installering, icke foljande av installations
instruktioner, sedvanligt slitage, skadegérelse, 6verbelastning av flaggstangen eller att
produktens anvindning avviker frén Flagmore's rekommendationer, eller att du latit bli att folja
skéotsel- och serviceanvisningar.

Garantin giller inte vid Force Majeure dar annan forsékring ticker skadorna sé som vid storm
overstigande 24,4 m/s, likasa vid kraftiga stormbyar: (Vindstotarna kan mycket vil na 6ver 25
m/s, trots att medelvinden bara ar hard)

Ersittning vid garanti fel:
Garantin dr begrénsad till reparation/utbyte av defekta produkter och técker inte eventuella

foljdskador som defekten kan ha medfort. Koparen har inte rétt till ndgon dvrig erséttning pa
basen av den beviljade garantin.

Flagmore ansvarar inte for nagon indirekt skada.

Garantin ger ritt till rabatt pa ny produkt, pa det vid reklamationstillfillet ordinarie
forsaljningspriset (-20% i avdrag for normalt slitage per ar).

Kostnaden for att returnera produkten/delar samt inkopsbevis/kvitto till inkopsstéllet bekostas av
koparen.

Enligt den av Flagmore beviljade garantin dr Flagmore berittigad enligt eget val att, antingen:

1.) Inom skélig tid avhjélpa felet samt leverera den reparerade varan at Koparen
2.) Leverera en ny motsvarande vara i stiller for den felaktiga varan
3.) Ersitta Koparen det pris Koparen betalat for varan (-20% i avdrag for normalt slitage per ar)

Skador pa anvindarens fastighet, tredje person eller tredje persons egendom ingar inte i denna
garanti.

Om fel pa produkt inte bedoms som garantifel kan kunden komma att debiteras reparations eller
undersokningskostnad.

Garanti fragor

Vid eventuella fragor om Flagmore's garanti, kontakta nirmaste Flagmore aterforsiljare eller
butiken dér produkten &r kopt.

Information om é&terforséljare finns pa Flagmore’s hemsida www.Flagmore.com.

Skadestind samt begrinsning av skadestindsskyldigheten:
Flagmore skadesténd begransar sig till det som bestéimts i dessa Leveransvillkor.

Flagmore ansvar begransar sig dock hogst till det belopp som motsvarar det pris som Koparen
betalat for varan.

Flagmore ersitter inte indirekta skador eller skador som Flagmore inte rimligt kunnat forutse
inte heller skador som beror pa faktorer som &r pa Koparens eller en tredje parts ansvar.

Force Majeure:

Flagmore befrias frén sina skyldigheter och sin skadestandsskyldighet om orsaken till ett
avtalsbrott eller en utebliven fullgérelse beror pa Force Majeure.

Som Force Majeure betraktas en exceptionell och pa saken inverkande hdndelse som intréffat
efter att avtalet har tecknats, som avtalsparten inte har skl att beakta vid uppgoérande av avtalet
och som &r oberoende av avtalsparterna eller vars verkningar inte skéligen kan undvikas eller
overvinnas.

En sadan héndelse kan vara t.ex. krig, uppror, valutabegrinsingar, lagstadganden,
myndigetsbestdmmelser, avbrott i allmén trafik, Naturfenomen/Naturskada (Storm, Hagel,
Jordskred, Asknedslag, Sittningar i marken, Lavin och Jordskalv. Med och en annan ovanlig
orsak med motsvarande verkan samt fel eller fordrojningar i underleverantors leveranser som
beror av ovan i denna punkt avsedda faktorer.
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